HATAROZAT KIVONAT
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109. § (8) bekezdésében biztositott tulajdonosi jogkdrében eljarva, mint tulajdonos a Tiszamenti
Regionélis Vizmiivek Zrt. altal a 2025. évben bérleti-iizemeltetési jogviszony keretében
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foglalt tartalommal elfogadja.

Felkéri Jakab Addm Andras polgarmestert, hogy a Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt-t
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Felel6s: Jakab Ad4m Andras polgdrmester
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VEZETOI OSSZEFOGLALO

A Tiszamenti Regionélis Vizmiivek Zrt. ivéviz vezetékes ivovizellitds esetében berleti-iize-
meltetési szerzddés, szennyviz-szolgiltatis esetében vagyonkezelési jogviszony alapjén {ize-
meltet és eziton teljesiti beszdmoldsi kotelezettségét a 2025. évi vizikzmi izemeltetési tevé-
kenységérdl.

Tarsasdgunk feladatait ketté igazgatésag és 6t fémémokség szervezeti keretein belill latja el.

Hortobégy telepiilés a Hortobagy menti Fomémdkséghez tartozé Balmaziijvirosi Uzemmér-
ndkség illetékességi kdrébe tartozik.

A felhasznalok részére az ligyfélszolgélati iroda Debrecen, Hadh4zi u. 1-3. szém alatt érhetd el.

Szakmai tevékenység

A telepiilésen az ivovizelldtds biztonsdgos és éltalanosan zavartalan volt. Az ivéviz mindsége-
vel kapcsolatosan iddszakosan érkezett kifogas, a viz sdrgés elszinezédése fordult eld, amit a
csofalrél levalé vas-mangéan kirakddas okozott. A panaszokat igyekeztiink megelézni az iite-
mezett és rendkiviili hilézat mosatdsok elvégzésével, tovibba a viztisztité technologia részle-
ges atalakitdsaval. A vizmiitelep épitészeti-gépészeti rekonstrukcitja id6szerlivé vilt, eloszto-
hélézat llapota koranak megfelels, bizonyos szakaszokon tobbszor végeztiink hibaelhdritast,

igy a hdl6zat rekonstrukcitja és a bek6td vezetékek cseréje indokolt.

A Hortobagy-Szészteleki vizm{inél, utélagosan megépitett vizkezel6 rendszer kapacitdsa a
nyéri idészakban maximélisan kihasznéldsra keriil, igy hirtelen vizkivétel esetén nem képes
ellatni a megndvekedett vizigényt. Sziikségesség valt a viztisztité miiben a tisztiviz tirozoé ka-

pacitis nivelése, kirivé esetben haldzati nyomdsszabélyozas.

A szennyvizelvezetés és kezelés esetén visszatérd lizemeltetési problémat, duguldst, miiszaki
meghibisodast okoz, hogy a csatornahalézatba idegen anyagokat juttatnak a felhasznaldk, to-
vébbé csapadékviz is megjelenik a hdlézatban, ami dtmeneti hidraulikai tilterheléssel jar. Az

itemeldk rendszeres tisztitasa ellenére gyakoriak a szivattyG megallasok, meghibasodasok.
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2025. évi pénziigyi adatok ~ vizikozmii hasznilati és vagyonkezelési dij alakuldsa

adatok Forintban

Hasznélati dij - ivviz dgazat - 2100370
ga:znélatl dij terhére elvégzett feldjitasi, beruhdzasi munkék dssze- 10 678 807
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1. BEVEZETO

1. A Tarsasag szervezeti felépitése, mikddése

Tarsasagunk, a Tiszamenti Regionalis Vizm{vek Zrt. az Eszak-alfoldi Régié és az orszdg egyik
legjelent6sebb vizikdzmd szolgaltatdja, mely jelenleg hdrom nagy dllami tulajdond regionélis
és t5bb teleplilési rendszert iizemeltet. Ot megyében (Jasz-Nagykun-Szolnok, Szabolcs-Szat-
mér-Bereg, Hajda-Bihar, Heves, Pest), 259 telepiilésen, kozel 780 ezer lakost ltunk el a kz-

rrrrrr

fontos része a keletkezd szennyvizek elvezetése és tisztitisa, kornyezetiink védelme. A régié
mezOgazdasigi és ipari vizigényeinek kielégitéséhez csatornik lizemeltetésével, ontézbviz biz-

tositdsdval jarulunk hozza.

A Térsasag 2025-ben két igazgatosigra (Miiszaki-, Gazdasagi) és 6t fomémdkségre (Debreceni
Régié Fdmémokség, Kozép-Tisza menti Fémémdkség, Hortobigy menti Fémérndkség, Felss-
Tisza menti Fémémokség, Szolnoki Régié Fomémokség) tagozddott.

A Hortobagy menti Fomémakség 52 telepiilés ivovizellatasarol, és 34 telepiilés szennyvizelve-

zetésér6l, szennyviztisztitasirol gondoskodik.

T4rsasagunk az Snkorményzatokkal partnerségi, hatékony egyiittmiikodésre torekszik, szamos
telepiilésen ennek készdnhetden valésulhatott meg tobbféle fejlesztés a vizikdzmi rendszerek-
nél. Fontosnak tartjuk ugyanakkor munkatérsaink megfeleldi szakmai fejlédésének €s képzés-
ének tdmogatdsat, valamint az elavult miikddtetd eszkdzeink folyamatos cseréjét, a modern di-

gitélis eszkdzok beszerzését is.

Uzemeltetdként kiemelt feladatunk a rendkiviili id6jarasi viszonyokra felkésziilés. Ennek érde-
kében rendszeresen végziink megalapozé karbantartdsokat, a vizhal6zati veszteségek csdkken-
tése érdekében igyeksziink mihamarabb felderiteni a rejtett cs6toréseket, a hibdkat pedig minél
hamarabb kijavitani. 2025-ben vizkorl4toz4st egyetlen telepiilésen sem kellett elrendelni.

A lakossdg - szolgéltatdsunkat érinté - tdjékoztatasara 2025-ben is t6bb kommunikéciés csator-

nét valasziottunk: az el6re tervezett karbantartasi és egyéb munkainkat honlapunkon az tigyfél-
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tajékoztatok meniipont alatt rendszeresen kozzétessziik. Nagyobb, illetve vizhidnnyal jaré mun-
kak esetén a fontos informdcidkat Facebookon, a sajtéban vagy kdzvetleniil a Felhasznalokhoz
sz6lva szdmlalevélhez csatolva, vagy a még jobb lithatdsdg kedvéért a boritékon feltiintetve
juttatjuk el a lakosokhoz. T&bb esetben kézvetleniil az nkorményzat segitett a lakosok téjé-
koztatdsaban.

A 2025. év soran térsasdgunk miikodési teriiletén tobb jelentds beruhazasi és felGjitdsi projekt
valésult meg, amelyek hozzdjarultak az ivévizelldtas biztonsiganak noveléséhez, valamint a

szolgéltatds mindségének javitasdhoz.

Nagyhegyes telepiilésen iizembe helyeztiink egy j, 300 m? térolékapacitdsi viztornyot. A fej-
lesztés eredményeként a kizség kozel 3000 lakosanak ivévizellatdsa kiegyenlitettebbé, lizem-
biztosabbi vilt.

Tiszafiireden, az Ivévizminéség-javité Program keretében komplex vizmii- és viztisztitdsi tech-
nolégiai beruhazds valosult meg. A fejlesztés sordn a meglévé harom darab medence és az ud-
vartéri vezetékhal6zat korszertisitése mellett hirom Gj létesitmény épiilt. A korszer(i vizkezelési
technolégia egy 6nallé épiiletben késziilt el, ugyanakkor j szivattyltelep létesiilt, valamint a
zagyvizek téroldsira szolgilé mitirgyat is atadtunk. Az Wj létesitményekhez kapcsolodoan az

udvartéri cséhaldzatot is atalakitottuk.

2025-ben a vizikézmii-rendszerek iizembiztonsagénak fenntartisa érdekében a tervezett feldji-
tasi és rekonstrukci6s feladatok is megvaldsultak. Egyek telepiilésen ij viztermeld kat létesiilt,
amelyet bekapcsoltunk a vizmiitelep tisztitistechnoldgiai rendszerébe. A karcagi vizmiitelepen
megtSrtént a halozati eloszté akna szerelvényeinek teljes korli cseréje. A kunhegyesi vizmiite-
lepen a sziirbk aktivszén adszorber toltetét, valamint a sziiréfejeket és szlirdgyertyakat cseréltiik
ki. Tiszafiireden befejezédott a Pacsirta utcai szennyviz-atemeld feljitdsa. A megvaldsult fej-
lesztések és felujitasok egyiittesen hozz4jarulnak a szolgéltatés biztonsagos, folyamatos és ma-

gas szinvonall biztositasahoz.

2025 év végén kezdte meg miikodését Szolnokon Térsasdgunk Gj, korszeri diszpécserkdz-
pontja, ahonnan 259 telepiilés vizikozmi-szolgaltatasat feliigyelik, valamint ide futnak be a
miiszaki hibabejelentések is. Az vjonnan kialakitott kézpontnak koszonhetden fokozédott az
iizembiztons4g és jelentdsen gyorsabbd v4lt a hibaelhéritds. A tlizoltosdg vagy a mentdszolgalat
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miikddéséhez hasonlban a rendszer egy kézpontbél, digitalis feliigyelettel mikadik. A szolga-
latot nyolc diszpécser litja el 0—24 6raban, két mémdk és egy vezetd irdnyitdsdval. A gyors
hitelesitést segiti a TRV Zrt. altal iizemeltetett 169 vizmiibél online beérkezd €él6adat, melyek
kdzvetlen képet adnak a rendszer miikddési stituszardl.

Tarsasagunk egyik innovativ fejlesztése az e-szamla bevezetése volt. A gyors, barhonnan és
barmikor elérhet6 elektronikus dijfizetés lehetdségének megteremtésével hatalmasat lépett
eldre vallalatunk a kérnyezetvédelem teriiletén. Az elektronikus szamldzasra egyre tbben tér-
tek és térnek 4t. Azok a felhaszndlok, akik az e-szdmlazist valasztottdk, 2025-ben is nyere-

ménysorsoldson vehettek részt.

Tarsasagunk rendkiviil fontosnak tartja kérnyezetiink, vizeink védelmét. Csatlakoztunk a Viz
Vilagnapi programokhoz, a Fenntarthatésagi témahéthez és a Fold Napja programokhoz is.
Tébb alkalommal is megnyitottuk vizmiitelepeinket az érdekl6ddk el6tt, ugyanakkor mi is el-
latogattunk szdmos iskoldba szemléletformalo ordinkkal.

Tébb mint 115 éves tizemeltetési és szakmai tapasztalatunknak, tovdbba az utébbi években
végrehajtott fejlesztéseinknek, informatikai beruhdzdsainknak, tarsadalmi szerepvallalisaink-
nak kdszénhetben cégiink méltan vilhatott Magyarorszig egyik kiemelked$ vizikdzmii szol-

galtatojava.

2. A szolgiltatis jogalapja

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. és Hortobigy Kozség Onkorményzat kézott, 2014.
marcius 10. napjan bérleti-lizemeltetési szerz6dés ivéviz szolgiltatdsra és 2011. oktéber 28.
napjan vagyonkezelési szerzidés jott létre szennyviz szolgaltatisra 15 év hatirozott idStar-
tamra, melyek alapjan, kételezettségének eleget téve készitette el Tarsasdgunk jelen Beszamo-

r_n

16t a 2025. évi vizik6zmii tizemeltetési tevékenységérol.

A Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zrt. miikodési feltételeinek dsszességét leginkabb a vizi-
kézmii-szolgaltatdsrél sz0l6 2011, évi CCIX. torvény és az ennek végrehajtasar6l sz6i6
58/2013. (Il. 27.) Korm. rendelet hatirozza meg. A kiilsé jogszabélyi komyezetet tekintve a

Térsasdgnak tovibbi szdmos torvényi eléirasnak sziikséges megfelelnie.
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A 2025. évben bekidvetkezett jogszabalyi viltozdsok, amelyek a 2026. évben a Tiszamenti
Regionilis Vizmiivek Zrt. miiszaki és gazdasigi folyamatainak alakulfsat jelentdsen be-

folyasoljak:

A vizikdzmii-szolgaltatisrol sz6lé 2011, évi CCIX. torvényt a vizgazdalkodasi targy
torvények modositasirél sz616 2025. évi XXXVI. térvény médositotta.

A vizikdzmii-szolgéltatasrol szol6 2011, évi CCIX. torvény egyes rendelkezéseinek
végrehaijtasarél szol6 58/2013. (II. 27.) Korm. rendelet a 159/2025. (V1. 23.) Korm. ren-
delettel keriilt médositasra.

Megjelent a kotelezé legkisebb munkabér (minimélbér) és a garantait bérminimum
megallapitasarél sz616 426/2025. (XII. 23.) Korm. rendelet.

Megjelent a Vizikézmii-fejlesztési és Ellentételezési Alaprol sz616 24/2023. (XII. 13.)
EM rendelet modositasdrol szo16 1/2026. (1. 19.) EM rendelet.

Megjelent a nem lakossAgi felhasznalok vizikdzmi-szolgaltatasi dijénak megallapitasa-
16l sz616 25/2023. (X11. 13.) EM rendelet médositasarél sz616 3/2025. (I1. 25.) EM ren-
delet.

Megjelent a vizikbzmiivek gordiill6 fejlesztési tervének részletes tartalmi és formai kd-
vetelményeir6l sz616 2/2025. (1L 11.) EM rendelet.

Megijelent a vizkészletjarulék kiszamitasarol sz616 43/1999. (XIL 26.) KHVM rendelet
modositasrél szo16 7/2025. (111 20.) EM rendelet.

Megjelent a felszini vizek minésége védelmének szabalyair6l szol6 220/2004. (VIL. 21.)
Korm. rendelet modositasardl sz616 56/2025. (I1L. 26.) Kormanyrendelet.

Megjelent a vizgazdilkodési tirgyl térvények modositésir6l sz616 2025. évi XXXVI.
torvény.

Megjelent a mezégazdasagi céld, felszin alatti vizkivételt biztosité vizilétesitmények
engedélyezéséhez kapesol6d6 korményrendeletek médositdsardl szol6 198/2025. (VII.
8.) Korményrendelet.

Megjelent a kiilénleges vizkészlet-gazdalkodési korzet felszin alatti vizhasznalatainak
egyes szabélyairol sz616 221/2025. (VIL 24.) Korményrendelet.

Megjelent az drviz- és a belvizvédekezésrél sz6l6 10/1997. (VIL 17.) KHVM rendelet,
tovabba a kozcélt ivévizmiivek, valamint a kdzcéld szennyvizelvezetd €s -tisztité mii-
vek tizemeltetése soran teljesitendd viziigyi és vizvédelmi szakmai kivetelményekr6l,
vizsgalatok korér6l, valamint adatszolgaltatds tartalmarél sz6l6 16/2016. (V. 12.) BM
rendelet médositasardl sz616 27/2025. (VI 28.) EM rendelet.
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II. EVES BESZAMOLO

1. Miiszaki teriilet beszamolé6ja
1.1 Vizszolgiltatis
Elldtand6 népesség: 1.229 £6 (2025.01.01. KSH adat)

Vizkezelési technoldgia rovid bemutatdsa:
Hortobagy Kézség Onkormanyzatinak kozigazgatasi teriiletén két kiillsn 6nallé vizikdzmi

rendszer tizemel Hortobagy telepiilésen és Hortobagy-Szésztelek telepiilésrészen.

HORTOBAGY

Mértékad6 kapacités: 373 m*/d

Az ivovizmindség-javité beruhdzas Hortobagy telepiilésen KEOP beruhidzés keretein beliil
valésult meg. A beruhézés soran, egy 1ij mélyfirasa kit 1étesiilt, betizemelésre keriilt a kordbban
1étesitett referencia kit, valamint {ij vegyszermentes tisztitds technol6giat sor keriilt kiépitésre.
Az 4j technologia a régi vizmii épiiletben kertilt elhelyezésre.

Technoldgia révid leirdsa: a nyersviz géztalanitdsa utdn, vas, mangin és ammoniamentesito

.

szlir6kon atvezetve kapjuk az ivovizet.

Vizkezelési technolovia folvamata:
3. sz. kit, 4. sz. kit - kit bekotévezeték - gdztalanitas, nyersviztarolé medence (100 m®) —

eloklor adagolas- technol6giai nyomasfokozds - vas-, és ammoéniummentesités- aktiv szén
sziirés-- 1égtelitd - biztonsigi szlirés, mangantalanitas - UV fert6tlenités - térszini tarolas (2 X

100 m3)- halozati szivattytizds, hidrofor tartdly - utoklérozas (hypo adagolds) — elosztohalézat

HORTOBAGY-SZASZTELEK
Az Onkorményzati Térsulds a korabbi technolégia feliilvizsgalatdra és 4ttervezésére kotott

szerz6dést egy kiils6é partnerrel, amelynek megval6sitdsa megtortént.

A tervezett névleges technoldgiai kapacitas 30 m3/d (1,5 m*/h).
Ez az a vizmennyiség, amit a technolégidnak a vizigények kielégitéséhez el6 kell allitania.

Ahhoz, hogy ennyi kezelt viz rendelkezésre 4lljon, a kutakbdl ennél nagyobb mennyiségli vizet,
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2 m3/h-t kell kitermelni, mivel egyes technolégiai elemek mdkddése sordn hulladékvizek
keletkeznek.

A technolégia soran keletkezett hulladékvizek, és azok elhelyezése:

—a gyorssziir6k visszamosdsakor keletkez6 viz napi mennyisége kb. 1,5 m3, amely a
zagyiilepitd medencébe jut;

— a forditott ozmézisos berendezés 1. fokozatin kb. 1,9 m3/h hulladékviz (koncentratum)
keletkezik, melybdl 1,4 m3/h visszaforgatasra keriil az RO-berendezés elé, mig 0,5 m3/h, napi
kb, 10 m3 a zagyiilepit6 medencébe jut;

— a forditott ozmozisos berendezés 2. fokozatdn kb. 0,4 m3/h koncentratum keletkezik, amely
teljes egészében visszaforgatdsra keriil a RO 1. fokozata elé.

Fentick miatt

— az el8kezel6 rendszer kapacitdsa 2 m3/h,

— a forditott ozmézis berendezés 1. fokozata 3,8 m3/h kezelendé viz, 1,9 m3/h kezelt viz

mennyiségre van méretezve,

— mig a forditott 0ozmézis berendezés 2. fokozata 1,9 m3/h vizbdl 4llit €16 1,5 m3/h kezelt vizet.

A technoldriai folvamat:
A kutakbél kitermelt viz az Gjonnan fizembe helyezett gaztalanité berendezésen 4t a meglévé

nyersvizmedencébe jut.
A nyersvizmedence leveg6ztet§ rendszerrel van ellitva, eziltal a medencében a tovabb,

vérhat6an ,,A” fokozatiira cstkken a gaztartalom.

A nyersvizmedencébdl a meglév8 nyersviz feladé szivattyi emeli a vizet a vizkezelS
technologidra.

A technolégia kivetkezd eleme az elékezelés, amelynek funkcidja az RO-berendezés védelme.
Az elBkezelés oxidalasbol ill. sz(irésbél 4ll. A kilium-permanganét oxidalészer adagolasanak
hatdséra a nyersvizben magas koncentricidban 1év6 vas és mangin sz(irhet§ formdba keriil. A
kicsapott formajii szennyez6ket a gyorssz(ir6 tartja vissza. A gyorssz(irés a meglévd biol6giai
amméniummentesitést szolgalé tartilyokban, kicserélt tlteten torténik. A szlrék kapcsolod6
vezetékeinek cseréje, az automatikus iizemhez elengedhetetlen pneumatikus szelepekkel valé
ellitdsa szintén a projekt eleme. A gyorssz(irés utdn, az RO-berendezés el6tt egy finomsz(iré
egység is beépitésre kerlil. Szintén az RO-berendezés védelme céljabol, lerakédésgatlo

vegyszert kell adagolni az eldkezelt vizhez. Az el6kezelés utin a viz szivattylzis utan az
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forditott ozmobzisos berendezés els6 fokozatira jut. A berendezésen az ozmdzis nyomds
hatéséra a membranon a viznek csak egy része jut at, amelynek bértartalma nagyrészt, natrium,
ammonium és szerves anyag tartalma szinte teljes mértékben lecstkken. Az elsé fokozat
kihozatala 50%. A berendezést kdvetGen a viz pH értéke lecsdkken, amely egyrészt a
bérmentesités hatdsfok4t rontja, masrészt a kezelt vizben a pH nem felelne meg az elGirasoknak.
Ezért az els6 fokozat utdn natriumhidroxidvegyszert kell adagolni. A pH-szabélyozas utin
kovetkezik a forditott ozmézisos berendezés 2. fokozata, amelyen a bortartalom hatdrérték ald
cstkkenthet8. A berendezésre szintén kiilon szivattyl juttatja a vizet. A 2. fokozat kihozatala
75%. A membrintechnika utin a meglévé UV-fert6tlenitd berendezésre jut a viz, amelynek
célja a rovidtavy, intenziv fertGtlenités,

Tekintettel, hogy az RO-berendezésen a viz keménysége alsd hatérérték ald csokken, a
keménységet vegyszeradagolas Gtjan, kdlcium-klorid adagoldssal névelni kell.

A technoldgia végén, a tisztaviz tirolds el6tt torténik meg a hosszitévil, hilézati fert6tlenitést
szolgilé hypoadagolas. A technolégia kezelt vize a meglévé tisztaviz medencébe jut. A
medencéb8l a meglévé haldzati szivattyik juttatjdk a vizet hélézatba, hidroforos
nyomésfokozéssal. A technolégia sz(irStartilyainak mosatdsa a meglévé 6blitéviz szivattyuval,
tisztavizzel torténik. Lehet8ség van az oblit6viz klorozasdval sterilizdlni a sz(rétartilyokat,
azonban ebben az esetben az eldsz(irlet dgon a kléros vizet el kell vezetni, annak RO-
berendezésre jutdsat meg kell akadalyozni, mivel a membranokban karosodést okozna.

A technoldgia hulladékvizeit a meglévé zagyiilepitd fogadja, majd iilepités utan a dekantalt viz

szivattylizassal a befogaddba jut.

Vizmiitelep dllapotiellemzése:

A vizmiitelep iizemeltetési dolgozdi elvégezték a szilkségessé valt karbantartasi feladatokat,
illetve a megfelelé mindségli ivoviz biztositdsa érdekében litemterv szerint elvégezték a telepen
1év6 vezetékek, valamint a térszini taroléomedencék mosasat, fertétlenitését. A szolgaltatott
ivoviz minGségét havi gyakorisiggal a mintavételi tervben rogzitettek szerint végeztettiik. A

vizsgilati eredményekrél minden esetben tajékoztattuk az illetékes hatésagot.

Munkatirsaink a megfelel6 mindségli ivoviz biztositisa érdekében iitemterv szerint elvégezték
a haldzat mosatdsokat valamint a térszini tarolomedencék mosdsat, fertdtlenitését, A
szolgéltatott ivoviz mindségét havi gyakorisiggal a mintavételi tervben rogzitettek szerint

végeztettiik. A vizsgalati eredményekr6l minden esetben tajékoztattuk az illetékes hatdsagot.
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A hortobégyi vizmiitelep épiiletének felajitdsa tovibbra is aktulis feladat, anyagi forrdsait meg

kell keresni.

Vizhal6zat dllapotiellemzése:

A vizmli telep tizemeltetési dolgoz6i elvégezték a szitkségessé valt karbantartisi feladatokat,
vizhilézat mosatasi, fertStlenitési munkdit. Az eloszté halézat mosatdsat folyamatosan
végeztik, a kifogasolt pontokon plusz fertbtlenitéseket, miiszaki feliilvizsgélatokat, kontroll
mintavételezéseket végeztiink a megfeleld ivéviz mindség biztositisa érdekében. A
szolgaltatott ivoviz mindségét negyedéves gyakorisiggal a mintavételi tervben rogzitettek
alapjén tovébbra is a Tiszamenti Regionalis Vizmiivek Zst. akkreditalt laboratériuma végezte.
A vizsgalati eredmények szerint jelent8s ivéviz mindségi kifogds nem tortént. A vizsgalati

eredményekr]l negyedéves rendszerességgel tajékoztattuk az illetékes Népegészségiigyi
Féosztilyt.

A telepiilésen 1évé csoméponti elzdré szerelvények, tiizcsapok, kozkutak dllapota megfelel6 a
szlikséges karbantartasok elvégzése mellett.

2025. évi vizs;olpdltatdssal kapcsolatos tevékenyséy ismertetése;

MEGNEVEZES o ME. | 2025.
Vizmiitelep felujitasok/beruhazésok EEE
| Vizmiitelep karbantartésok/javi—tés_ok__ db 242
Vizhalozat feltjitisok/beruhazasok db |0
| VizhAlézat karbantartasok db |7
Vizhalozat osbtorés javitisok db |6 ]
Rendkiviili események - db 0 |

Vizmiitelep felajitasi/berubazasi munkak:
A GFT keretében, a bérleti dij terhére a vizmiitelepen az aldbbi felijitasi/beruhdzasi munkakat
végeztiik:
— Vizmiitelep aktivszén toltet csere
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— Vizmii épiilet 2023. évi GFT szerinti feltjitisa

— Vizmiitelepi kompresszor cseréje

Vizmiitelep karbantartéisi/javitisi munkik:
A vizmiitelepek karbantartasi/javitisi munkdit egész évben folyamatosan végeztiik.

Vizh4lézat felijitisi/beruhazisi munkik:
A GFT keretében, bérleti dij terhére a vizhélézaton feltjitdsi/ beruhdzasi munkék keretén beliil

feldjitasi munkat nem végeztiink.

A szolgdltatasi-, és halézati veszteségek csdkkentése érdekében egységes veszteség elemzési
és kezelési eljarasrendet vezettiink be, mely sorén vizsgaljuk a vizikdzmii rendszer termelési és
szolgéltatasi adatait (kitermelt és halézatba betéplalt ivéviz mennyiségét, technoldgiai és egycb
felhasznalisokat, az atadott — 4tvett, kiszdmldzott ivovizmennyiségeket), illetve a rogzitett
tizemi adatok figyelembevételével a vizeloszté halozatokon miiszeres csotorés keresési
vizsgilatokat is végzink.

A veszteség elemzési vizsgdlatok sikeréhez elengedhetetlen a vizhalzati szerelvények
(szakaszolé tolozarak, tiizcsapok) megfeleld mikodése, vizitereszté és vizzrd képességiik
ellendrzése, szitkség szerinti felbjitdsa, cseréje.

A telepiilésen 2025 évben vizbekstést nem létesitettiink.

Vizhalézat karbantartasi munkak:

Evente két alkalommal tervezett tavaszi és &szi halézat mosatdsokat elvégeztiik.

A tlizcsapok, tolézdrak feliilvizsgalatdt és a szilkség szerinti karbantartdsat évente ket
alkalommal elvégeztiik, a sziikséges javitdsokat, alkatrész potlasokat elvégeztitk. A kozkutak

karbantartasét, sziikséges javitdsi munkait egész évben folyamatosan végeztilk.

RendKkiviili események:
Rendkiviili esemény nem volt, azonban 2025. évben Hortobagy telepiilésen 6 db csdtdrést ha-

ritottunk el, melybSl 5 db a vizmérd aknaban kivetkezett be. Hortobagy-Szdsztelek telepiilés-

részen 2025. évben nem volt cs6torés.
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HORTOBAGY - 2025. évi csbtorések db szdma

Szolgiltatott viz mindsége:

A szolgéltatott viz minéségére vonatkozdan folyamatos mintavételezésekre kerillt sor, elére
meghatdrozott itemterv alapjin. Az esetleges kifogdsoltsagokkal kapcsolatos javitd
intézkedéseket, a vizminta eredmények kiértékelését kivetden elvégezilik.

Vizmérbeserék:
A vizmér8k cseréjét Gitemterv szerint, folyamatosan végezziik. 2025. évben 1 db vizmérd és
Hortob4gy-Szésztelek 5 db vizmérd cseréjérdl gondoskodtunk.

Miikddtetd eszkozillomdny fejlesztése:
A telepiilésen 2025. évben miikadtetdi eszkbzallomény részét képezd eszkdzok nem kerilltek
beszerzésre.

1.2 Csatorna szolgéltatis

Szennyviztis:titdsi technoldzia ismertetése:

Mértékad6 kapacitds: 200 + 25 m%/d

Szennyviztisztitdsi technolégia: Eleveniszapos biol6giai szennyviztisztitds nitrogén és foszfor
eltavolitassal, denitrifikdcibval.
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Szennyvizkezelési folyamat leirdsa:

- Telepiilési folyékony hulladék fogadéakna kézi réccsal - Gépi rdcs és homokfogé -
Iszapviztelenitd géphaz, iszapviztelenitd szalagprés - 1 db egyesitett, kor alaprajzi vb. miitargy

szippantott szennyviz eldkezeld -, anaerob-anoxikus -, aerob -, utéiilepitd -, fert6tlenitd - €s

iszapstritd terekkel; levegdztetd elemekkel, recirkuldcids szivattyaval, iszapkotréval.

Szennyviztelep. illetve csatornahilézat dllapotiellemzése:
A szennyviztisztito telepen és szennyvizelvezetd hilézaton a szitkséges karbantartdsokat és

javitasokat elvégeztik. A gépi berendezésck izemzavara, meghibdsoddsa mellett, a

szennyvizelvezetés és tisztitds folyamatos volt a telepiilésen. A mikodésct biztosito

karbantartdsok és kisebb feltjitasok folyamatosak voltak.

A szennyviztisztité telepen a levegbztetd elemek cseréjét elvégeztiik, mivel az elmult években

elhasznalodtak, élettartamukat meghaladé id6szakot tizemeltek.

A szennyviztisztité telep esetében a szennyviz vizsgélatokat (nyers és tisztitott szennyviz) az

onellenbrzési tervben meghatirozottak szerint végeztettik.

2025. évi csatorna s:oledltatdssal kapcsolatos tevéken 'sée ismertetése:

MEGNEVEZES | ME. | 2025,
-§zénnyv1'ztelep felij itasok/beruhdzasok db 8
Szennyviztelep karbantartasok/javitasok db |33 o
| Csatornah4iézat felujitasok/beruhdzisok db |2
| Csatornahélézat karbantartésok - T ldb |66
Csatornahélézat dugulds elhdritisok 1db 118
' Rendkiviili eser_nénilef - db 1

Szennyviztelep felijitdsi/beruhdzisi munkak:

A GFT keretében, a bérleti dij terhére a szennyviztelepen az alibbi feltjitasi/beruhdzasi

munkakat végeztiik:
— Szennyviztelepi vezérlé szamitdgép cseréje
— Szennyviztelepi légfivé feltjitas
— Szennyviztelepi iszapprés szalag cseréje
- Szennyviztelepi gépi rics kefe cseréje
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Szennyviztelepi iszappréshez polielektrolit adagolo szivattyii cseréje

Szennyviztelepi gépészeti és iranyitéstechnikai részleges felujitds

— Szennyviztelepi anoxikus térben 1év kever berendezés cseréje

Szennyviztelepi gépészeti és elektromos fehijitds

Szennyviztelep karbantartasi/javitasi munkak:
A szennyviztisztité telepen a sziikséges karbantartisokat &s javitdsokat egész évben

folyamatosan elvégeztiik.

Csatornahdilézat felajitasi/beruhdzdsi munkak:
A GFT keretében, a bérleti dij terhére a csatornahdlézaton az aldbbi feltjitasi/beruhazasi
munkékat végeztiik:

— Végatemel6 szivattyd kiemel6 csorld cseréje

— Ecsedi u. és Petéfi téri szennyviz 4temelSk gépészeti és iranyitastechnikai feltjitasa
A telepiilésen 2025 évben szennyvizbekdtést nem létesitettiink.

Csatornahilézat karbantartdsi/javitisi munkik:

A szennyvizcsatorna halozaton a sziikséges karbantartdsokat és javitdsokat elvégeztik. A
telepiilés gerinch4lozatat, illetve az dtemelSket évente két alkalommal iitemterv szerint, illetve
sziikség szerint lemosattuk, tisztitottuk, takaritottuk. Az dtemeloben lévo szivattytk kiemelése,
karbantartasa folyamatos, meghibasodas esetén a TRV Zrt szerz8dott partnerével a javitast
elvégeztetjiik

Rendkiviili események:
1. A 2015. év ota iizemeld folyamatirinyité szamitégép meghibdsodott, az adatok

dtmentése miatt a cseréje sziikségessé valt. A beszerzésr6l gondoskodtunk.

2. 2025. évben a szennyvizelvezetd halézaton és szennyvizdtemel6kben egyarant 18 db
dugulas elh4ritisarél gondoskodtunk.
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HORTOBAGY - 202S. évi csatorna duguldsck db széma

Tisztitott szennyviz min6sége:

A tisztitott szennyviz mindségére vonatkozéan folyamatos mintavételezésekre keriilt sor, elére
meghatérozott iitemterv (onellenfrzési terv) alapjan. Az esetleges kifogdsoltsdgokkal
kapcsolatos javit intézkedéseket, a vizminta eredmények kiértckelését kévetden elvégeztiik.
A tisztitott szennyviz mindsége egyetlen komponens tekintetében sem haladta meg a
rendeletekben elirt hatarértékeket.

Miikddtetd eszkbzillomany fejlesztése:
A telepiilésen 2025, évben miikddteti eszkdzallomany részét képezé elektromos emelSallvany
kertilt beszerzésre.
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2. Ertékesitési teriilet beszdmol6ja
2.1 Ugyfélszolgilat

Térsasagunk k8zszolgiltatési feladatainak elldtésa sordn biztositja Felhaszndl6i részére az tigy-
intézés teljes korli lehet3ségét. Ennek érdekében személyes tigyfélszolgdlati irodét is mlkddtet,
Debrecen, Hadhézi u. 1-3. szam alatt.

2025. évben is torekvésiink volt a felhasznaléink kényelmét biztosité elektronikus szdmlézés,
online figyintézés, és kényelmi szolgaltatdsaink népszer(isftése. A papirmentes lgyintézés a
kdrnyezetiink megévésa, valamint a kényelmesebb ligyintézés mellett a szolgaltatisunk koltse-
geit is cstkkenti, ami kdzds érdekiink.

Elektronikus szdmla:
A szolgiltatis igénybevétele sordn a vizdijszdmlikat a megadott e-mail cimre elektroni-

kusan, email mellékletként, PDF formitumban kiildjiilk meg. Igényelhet telefonos iigy-
félszolgdlatunkon, vagy az alibbi online oldalainkon:
o www.vizcenter.hu/trv

e Vizcenter applikdcién keresztiil: (hitps://vizcenter.hu/trv)

o Honlapunk regisztricids feliiletén: https://trvzrt.hu/e-szamla-regisztracio

Az elektronikus szdmla el6nyei:

v e-szamla igénylése és fenntartdsa teljesen ingyenes
nincs postai sorban allds
kényelmes: birmikor, barhonnan elérhetd
egyszeril, gyors, biztonsdgos, idotallé
kérnyezetbarét, kdrnyezettudatos

A N

Felhasznaléink telefonon, elektronikus, online csatorndkon és postai titon is intézhetik ligyeiket
az alabbi elérhetéségeken:

Telefonos Gigyfélszolgilat (Call Center) és hibabejelentd:

06/80-205-157
E-mail: ugvfelszolgalat.szolnoktrvzit.hu

Online iigyintézés: www.vizcenter hu/trv
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Mobil applikécié:  htips:/vizcenter.hu/trv/mobil_applikacio
Honlap: www.trvzrt.hu
Postacim: 5000 Szolnok, Kossuth Lajos u. 5.

Felhaszn4l6ink igényeinek megfelelden folyamatainkat, rendszereinket folyamatosan fejleszt-
jtik. 2026. évre vonatkoz6 fejlesztési célunk az éves leolvasdisra tdrténd atallds, mely alapjan
a bekotési vizmérdvel rendelkezd felhasznéléink szdmdra évente egyszer késziil elszimolé

szamla.
Valamennyi felhasznlénk részére a vizdijszdmia 3. oldalén jelzett diktaldsi id6szakban to-

vébbra is biztositjuk a vizmérbéllas kozlésének lehetdségét, mely folyamén a felhasznilé Altal
kozilt mérdallds alapjan tényleges vizfelhasznilis keriil kiszdmlazésra.

Amennyiben Felhasznél6ink fogyasztas alapt szdmlékat szeretnének kapni, nem kell mést ten-
nifik, mint a lentebbi linken taldlhaté regisztraciés Grlapot kitilteni.

Diktslison alapulé szdmlazds regisztriciéja - TRV Zrt.

Felhaszniléink a vizmérsallist birhonnan-bdrmikor rigzithetik az alibbi lehetdségek
egyikén:

Online iigyfélszolgilaton regisztriciét koveten:
https -/fvizcenter.hu/trv/user?op=regisziracio#ctop

Online iigyfélszolgalaton regisziricié nélkil:

https://vizcenter.hu/trv/meroora_allas_bejelentese_noreg

Mobil applikicién keresztiil:
hitps://vizcenter.hu/trv/mobil _applikacio

Telefonos iigyfélszolgdlatunkon keresztiil:
06-80/205-157 / 2. meniipont (automata rogzités)

A mérdallas diktaldshoz szitkséges adatok:
- 8 jegyli felhasznl6i azonosité szam
- vizmérd gyéri szdménak utolsé 4 karaktere

- mérdillas
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2.2 Szdmlézott mennyiségi adatok

Lakosségi 36 941 35417 -1524
Koziileti B 20666 18 599 -2 067
Osszesen 57 607 54016  -3591

Lakosségi 33984 30103 3881
Koziileti - 8393 7 555 -838
Osszesen 42377|  37658]  -4719|

Ivéviz bekodtés szdm (db)

Szennyviz bekotés szdm (db)

481

2.3 Szamlazis bevételi adatai

|8

adatok ezer Forintban
Ivéviz dgazat
Lakossag 11245 11019 -226
Koziilet 16 018 16 100 82
Ivéviz dgazat Gsszesen 27 263 27119 -144
Szennyviz dgazat

Lakossig 8 682 Taes 818
Koziilet 12 847 14 625 1778
Szennyviz Agazat Gsszesen 21 529 22 489 960
Arbevétel Gsszesen 48 792 49 608 816
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2.4 Kintlévoség kezelés

adatok ezer Forintban

Lakosség _ 1815
Kozillet 2 886 | 3323 = 437
Osszesen 4909 5138 229

adatok ezer Forintban
30 napon beliil 162 408
31-60 nap 7 422
61-90 nap : 50 2
91-180 nap 60 2
181-365 nap 128 72
366 napon tal 1408 2417
Osszesen 1815 3323
Osszes kintlévéség Lakossig + Kozillet 5138

2.5 A vizmérdorikkal kapcesolatos leolvasisi tevékenység

Leolvasis 1486
Dik#hlis U 73

3. Gazdas4gi teriilet beszimoléja

3.1 Felajitdsok, p6tlisok és karbantartisok, javitisok koltségei
adatok ezer Forintban

Ivéviz hélézat javitis koltsége 31 1882!
Ivéviz kezelés javitds koltsége ] 6655 15028
Szennyvizielep javitds kiltsége I 5690] 3 807
Szennyvizhilézat javitds koltsége | 5602 3820
Nem sajit eszkozon végzett javitdsi koltség dsszesen | 18078 24537
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adatok ezer Forintban

Ivéviz felljitas Bsszege § B 5 660 10 679
Szennyviz feltjitis 6sszege 0 0
Nem sajdit eszkdzdn végzett felljftasok sszesen . 5660 10679 !

3.2 Pénziigyi adatok — vizik6zmd hasznélati dij és a kbzmiifejlesztési hozzdjarulis ala-
kulisa

adatok Forintban
Hasznélati dfj - ivéviz 4gazat 2100370
Is-glsmélatl dfj terhére elvégzett feltijit4si, beruhdzasi munkak bssze- 10 678 807
Ivéviz digazat:

adatok Forintban
Hortobégyi vizmfitelepen aktivszén t8l- | 9450106490 |2025.02.05 5 500 000
tet cseréje
Hortobégy vizmiitelep feldjitasa, val-
lalkozasi szerz3dés alapjan. 9440000144 |2025.09.30 4 674 095
2023.GFT.EHD/viz
Hortobagyi vizmiitelepen iizemel6
kompresszor cseréje. 9440000221 |2025.11.18 504 712
2025.GFT.EHD/viz
Osszesen: 10 678 807

Vagyonkezelt vagyonelemek 2025. évi aktivilt nyilvintartdsi értékének viltozisa:

Szennyvizagazaton vagyonkezelési dfj nincs megallapitva.

adatok Forintban

! Szennyviz 406 393 469 10 642 420 417 035 889 19 582 007 i
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TRV Zrt.

adatok ezer Forintban

Kozmiifejlesztési hozzdjrulds — ivoviz dgazat 2025. év 193]
Kozmfifejlesztési hozzéjarulds — szennyviz dgazat 2025. év 241
Kizmiifejlesztési hozzajdrulis Gsszesen 434 |

A teleplilésen a beszimolési id8szakban selejtezésre nem kerillt sor.

Ezen beszimolé dtadésaval a TRV Zrt., mint izemehtetd a jogszabélyok éltal el6irt beszamolasi
kotelezettségének eleget tett.

Szolnok, 2026. méjus 30.

Tisztelettel:

Bikfalvi Tiinde Hajnalka Majoros Zoltén
gazdaségi igazgato fdmémok
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