Beszamolo a 2024. évi tanvagondnoki szolgaltatasrol

A tanyagondnoki munkat 2016. majus 21-t6l, 6rommel végzem. 2014. junius 1-t6l tanyagondnok
helyettesként személyszallitdsi feladatokban az emberek segitésében tapasztalatot szereztem. A
tanyagondnoki feladat ellatasahoz sziikséges szakképesitésemet a 2017. évben megszereztem.

2016. majus 21-t81 2021 januar 31-ig a HORTOBAGYI-DELIBAB Nonprofit Kft-nal, majd 2021.
februar O1. 6ta a Hortobagyi Szocialis Szolgaltatonal latom el a tanyagondnoki feladatokat.

A szolgaltatds, amit végzek elsésorban a kiilsd telepiiléseken lakd emberek ¢letkdriilményeinek
javitasara szolgal. A heti munkarendben kiadott feladatokat a Hortobagy Kozség Onkorményzatanak
tulajdonaban 1év6 2023-ban iizembe helyezett FORD Tourneo Custrom gépjarmiivével végzem.

A feladatokat a Szocialis Szolgaltatd szakmai vezetdjének segitségével és iranyitasaval latom el.
Hozz4 lehet beadni a szocialis alapt kérelmeket, melyeknek a tanyagondnoki szolgalat altal térténd
kézbesitése az ligyintézés lefolydsanak megkonnyitését szolgdlja, ill. esetlegesen a munkdmmal
kapcsolatos panaszokkal hozza lehet fordulni. O tajékoztatja a polgarmester urat a felmeriild
igényekrol, problémakrol.

2016. augusztusatél a Magyar Allamkincstar altal végezett ellendrzés utdn bevezetésre keriilt a
tevékenységi naplok kitoltése mellett, egy havi tevékenység Osszesitd adatlap, melyen a
tevékenységek havi 0sszidejét kell kimutatni, ezt 2024. évben is rendszeresen kitoltottem.
Dokumentalds sordn kiilonosen iigyelek arra, hogy az ellatottak a nekik nyujtott tevékenységet
minden esetben aldirjak.

A munkamhoz tartozik, hogy napi kapcsolatban vagyok a csaladsegitd €és gyermekjoléti szolgalat
helyi munkatarsaval, ill. a védondvel. Veliik fontos jelzorendszeri kapcsolatban is allok, feléjiik
tolmacsolom a hallott, illetve latott informéaciokat, és veliikk kozosen keressiik fel és jarjuk korbe a
kiiltertileten ¢l0ket. Erre a csiitortoki nap van kijelolve, de akar mas napokon is, ha sziikséges. A 2024.
évben is j0 néhany alkalommal megtortént, hogy egyes telepiilés részekre nem csak az eldirt napon
mentiink csaladot latogatni.

Munkdm soran sokan kérnek informaciot hivatali vagy mas egyéb dolgokkal kapcsoltban, vagy
nyomtatvanyokat, amelyeket a gépkocsiban is tartok.

A szolgaltatas kozzé tartozik az ingyenes ebédszallitas is, ezekkel az embereknek ellatasi szerzodés
keretében. Igy az id3s raszorult embereknek is modjukban all segitséget kérni, beszélgetni,
informalodni egy kicsit. A telepiiléseken kihelyezett informacids tabldkra a hirdetményeket a
kozleményeket a lakossag részére én szoktam kihelyezni. Az dnkormanyzat altal kiildott leveleket az
érintetteknek eljuttatom.

A tanyagondnoki napokon a kiilteriileten ¢loket hozom be Hortobagy kdzpontjdba. Reggel 8 oratol
van az indulés a tanyakrol vissza pedig 9,30 - 10 6rés idépont, de aki nem tud ebben az idépontban
velem jonni annak lehetdsége van a 11 oras ebédjarattal hazamenni.

A kollégiumban lakd gyerek hazaszallitasa is megtorténik, ha az orvos gy latja, €s errdl a szakmai
iranyitomat, vagy engem értesitenek.



A szolgaltatas korébe tartozik még az intézmények altal szervezett rendezvények farsang, gyereknap,
falunap iddsek estje valo beszallitas, ill. hazaszallitas, a rendezvényeken vald kozremiikodés. Errdl
mindig egyeztetés torténik a szakmai irdnyitommal.

A menetlevél és a tevékenységi naplok alapjan, melyen a 1étszamot is fel kell tiintetnem, st a neveket
is fel kell irnom, lathatéva valt, hogy a telepiilésen ¢l6k mind nagyobb szamban veszik igénybe a
szolgaltatast, fontosnak tartjak és szamitanak a tanyagondnoki szolgalatra.

A tanyagondnoki szolgalat még mindig egy biztos pont a kiilteriileten ¢16 emberek €letében.

Hortobagy, 2025.09.25.

Posta Istvanné
tanyagondnok



